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Abkürzungen & Definitionen 
 

Beschreibung Abkürzung Definition 

Arbeitstage  AT Dies sind die Tage Montag bis Freitag mit Ausnahme von Feiertagen 

Werktage  WT Dies sind die Tage Montag bis Samstag mit Ausnahme von Feiertagen 

Kalendertage KT Dies sind die Tage Montag bis Sonntag inklusive von Feiertagen 

Exhibition-as-a-Service  EaaS Die Bereitstellung von Messen und Events auf Basis eines Services 

Transportmittel  TM Transportmittel können Briefumschläge, Pakete oder Paletten sein 

Tagesveranstaltung TV Dies sind Veranstaltungen bei denen der Aufbau und Abbau am gleichen Kalendertag erfolgen.  

Mehrtagesveranstaltung MTV 
Dies sind Veranstaltungen bei denen der Aufbau und Abbau an unterschiedlichen Kalendertagen 
erfolgen.  

Virtual Set VS VirtualSet sind vollständige Event- oder Messestand-Konfigurationen im MyWWM Portal.  
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1 Module & Erweiterungen 
1.1 Modul „Shop“ 
Im Modul „Shop“ können Sie neue Bestellungen mittels vordefinierter Workflows auslösen. Diese 
Workflows führen Sie Schritt für Schritt durch die Bestellung und fragen alle wichtigen Parameter 
ab, abhängig von dem jeweiligen Workflow. Folgende Workflows stehen aktuell zur Verfügung: 
 

• Artikel bestellen 

• Veranstaltung buchen 
 
In den Workflows werden Ihnen zu Ihrer Bestellung passende Logistik- und Versicherungsvarianten 
angezeigt. Sie müssen nur die gewünschte Variante auswählen und organisieren zentral alle 
notwendigen Planungsschritte. 
 

1.2 Modul „Vorgänge“ 
Im Modul „Vorgänge“ können Sie sich alle aktuell laufenden Projekte anzeigen lassen und die 
Projektdaten auf Richtigkeit kontrollieren. Neben den laufenden Projekten können Sie auch alle 
abgeschlossenen Projekte, Rechnungen, Gutschriften und Lieferscheine einsehen. 
 

1.3 Modul „Ressourcen“ 
Im Modul „Ressourcen“ finden Sie einen Überblick über alle verfügbaren Event-Ressourcen.  Diese 
sind Ihr eigenes Veranstaltungsequipment, Ihre verfügbaren Werbemittel, das für Sie 
freigegebenen Mietmaterial, sowie Ihre Catering-Optionen.  
 

1.4 Modul „Quality-Management“ 
Das Modul „Quality-Management“ ermöglicht die Bewertung und Analyse der Qualität von Live-
Kommunikationsmaßnahmen.  
 

1.5 Modul „Analytics“ 
Das Modul „Analytics“ ermöglicht den Zugriff auf die Bereiche „Event-Metrics“, „Reporting“ und 
„Business-Analytics“. 
 

• Event-Metrics ermöglicht die Analyse von Besucher-Zahlen und -Aufenthaltsdauern auf Live-
Events. Zur Messung von Besucherzahlen sind Event-Metrics Sensoren erforderlich.  

• Business-Analytics liefert vorgefertigte Analysen und Dashboards zu zahlreichen Analyse-
Fragen im Bereich Live-Kommunikation.  

• Reporting ermöglicht Ihnen sich Reports zu verschiedenen Prozessen, Situationen oder Daten 
ausgeben lassen. Durch eine vollständige Synchronisation mit der Auftragsdatenbank, ist es 
möglich, aus sämtlichen Informationen Reports zu erstellen, die Sie auswerten können. Sie 
erhalten alle Reports im Excel- Format, sodass Sie die Daten einfach für Ihre Zwecke 
bearbeiten können. Für die Programmierung und Bereitstellung individueller Reports fallen 
ggfs. zusätzliche Kosten an. Die Höhe der Kosten ist dabei abhängig von Ihren 
Anforderungen. 

 

1.6 Modul „Studio“ (Beta) 
Das Modul „Studio“ bietet eine webbasierte CAD-Software, die auf den individuellen 
Systemkomponenten des Portals basiert. Damit können auch unerfahrene User einfach Designs auf 
Basis der vorhandenen Komponenten erstellen. Studio ist aktuell in der Beta-Version.  
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1.7 Modul „Warehouse“ 
Das Modul Warehouse ermöglicht das digitale Management des Lagers. So können die genutzten 
Palettenstellplätze online eingesehen werden. Darüber hinaus können Anlieferungen von 
Werbemitteln und Messe-Equipment über den Workflow „Lieferung Avisieren“ angemeldet werden.  
 

1.8 Modul „Compliance“ 
Das Modul „Compliance“ bietet zahlreiche Möglichkeiten zur Sicherstellung eines hohen Compliance-
Niveaus im Bereich Live-Kommunikation.  

• Mit der Funktion „DGUV-V3-Status“ kann der gesetzlich vorgeschriebene Prüfungsstatus aller 
eingelagerten elektronischen Geräte eingesehen werden.  

• Mit dem Workflow „DGUV-V3-Prüfung“ kann die Prüfung von eingelagerten elektronischen 
Geräten, deren Prüfungszeitraum abgelaufen ist,  einfach beauftragt werden.  

• Mit der zukünftigen Funktion „CO2-Calculator“ (Beta) kann man den durch den jeweiligen 
Auftrag ausgelösten CO2-Emissionen auswerten.  

 

1.9 Modul „Media“ 
Das Modul „Media“ ermöglicht das vollständige Management von digitalen Daten, wie Druckdaten 
und Videodaten. Dies ist z.B. für die (Nach-)Produktion von Messesystemen sinnvoll oder für Print-
on-Demand Aufträge. Veraltete Versionen Ihrer Druckdaten können durch jeden Benutzer mit 
dieser Berechtigung ersetzt werden. Dabei werden die Veränderungen protokolliert, sodass Sie 
stets den Überblick behalten, welcher Benutzer Daten zuletzt ausgetauscht hat. 
 

1.10 Modul „Verwaltung“ 
Das Modul „Verwaltung“ ermöglicht die eigene Parametrisierung von zahlreichen Aspekten des 
Portals. 

• Die Funktion „Benutzerverwaltung“ ermöglicht User mit der Rolle „Benutzer-Administrator“ 
die Verwaltung von Benutzer-Rechten. Das beginnt beim Deaktivieren von Zugängen und 
führt bis zur Selektion, welche Bereiche des Portals für die jeweiligen Benutzer sichtbar 
sind.  

• Die Funktion „Artikelverwaltung“ ermöglicht Usern mit der Rolle „Artikel-Administrator“ 
das parametrisieren von Artikeln. Dazu gehören die Mindest- oder die Höchstbestellmenge 
für ausgewählte Artikel. Außerdem können Sie einen Wert „Schwellenwert geringer 
Lagerbestand“ definieren. Wenn Ihr aktueller Lagerbestand diesen Wert unterschreitet, 
erhalten ausgewählte User automatisch eine E-Mail, mit einer Übersicht aller Artikel, deren 
Lagerbestand diesen Wert unterschritten hat. Dies ist besonders für Werbemittel-Artikel 
sehr praktisch, da Sie so nie den Verbrauch und notwendige Nachbestellungen aus den 
Augen verlieren.  

• Die Funktion „Newsverwaltung“ unterstützt die interne Kommunikation im Portal. User mit 
der Rolle „News-Administrator“ können News und Newsgruppen erstellen und verwalten. 
Über die Newsgruppen steuern Sie, welche Benutzer die von Ihnen verfassten News lesen 
können. Mitgliedern einer Newsgruppe werden die für Sie bestimmten News im Dashboard 
angezeigt.  

• Die Funktion „Budgetverwaltung“ ermöglicht die Steuerung von Ausgaben einzelner 
Benutzer oder Benutzergruppen. Sie können verschiedene Budgets definieren und den 
Benutzern oder Benutzergruppen zuteilen. Außerdem können Sie entscheiden, ob die 
jeweiligen Benutzer bei einer Bestellung ein definiertes Budget verwenden müssen oder 
auch außerhalb eines Budgetrahmens Bestellungen tätigen dürfen. Darüber hinaus können 
Sie für jedes Budget PO-Nummern (Purchase-Order-Number) hinterlegen. So sind das 
interne Controlling und die Zuordnung in der Buchhaltung sichergestellt.  
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1.11 Erweiterungen  
Das Portal kann auf Ihre Anforderungen angepasst werden. Nachfolgend werden die möglichen 
Erweiterungen dargestellt.  

 

1.11.1 Erweiterung „Individuelles Design“ 
Mit der Erweiterung „Individuelles Design“ kann das Portal an Ihr Corporate Design angepasst 
werden.  
 

1.11.2 Erweiterung „Multi-Rechnungsempfänger“ 
Die Erweiterung „Multi-Rechnungsmandanten“ ermöglicht die Integration weiterer Debitoren 
(Rechnungsempfänger) in das Portal. So können z.B. bei Franchiseorganisation oder Konzernen 
weitere Rechnungsempfänger für das Portal freigeschaltet werden. So kann bei Bestellungen 
definiert werden, an welchen Rechnungsempfänger das Projekt fakturiert werden soll.  

 

1.11.3 Erweiterung „Interne Kosten“ 
Die Erweiterung „Interne Kosten“ ermöglicht es, interne Kosten, die nicht in der Rechnung erfasst 
sind, zu tracken. Mit dieser Erweiterung können Sie pro Artikel einen „Interne-Kosten“-Preis 
definieren, welcher dann Ihren Benutzern bei Bestellung angezeigt wird. Diese Kosten werden nicht 
tatsächlich in Rechnung gestellt, da sie rein kalkulatorisch sind. Diese sensibilisieren Ihre Benutzer 
dafür, dass das bestellte Material Kosten verursacht. Optional können Sie auch im Budget-Modul 
die kalkulatorischen Kosten über ein Budget laufen lassen. 
 

1.11.4 Erweiterung „Weitere Sprache“ 
Die Portallösung ist im Standard in deutscher Sprache. Wenn Sie eine zusätzlich Sprache wünschen, 
so ist die Erweiterung „Weitere Sprache“ erforderlich.  
 

1.11.5 Erweiterung „Single-Sign-On (SSO)“ 
Die Erweiterung „Single-Sign-On (SSO)“ ermöglicht die Verbindung des Portals über SAML mit 
Microsoft ActiveDirectory/Entra oder alternativen SAML-fähigen Authentifizierung-Systemen. Diese 
Erweiterung ist gegebenenfalls mit einmaligen Einrichtungskosten und laufenden Kosten für die 
Wartung & Pflege der Schnittstelle verbunden. Gerne beraten wir Sie hierzu persönlich. 
 

1.11.6 Erweiterung „Eigene Domain & SSL-Verschlüsselung“ 
Die Erweiterung “Eigene Domain & SSL-Verschlüsselung” ermöglicht die Konfiguration einer 
individuellen Domain (e.g. portal.kunde.com) für das Portal. Die Kosten für die Domain oder Sub-
Domain sind nicht im Preis inbegriffen. Die neue Domain/Subdomain wird mit einem SSL-Zertifikat 
eingebunden. Secure Sockets Layer (SSL) ist ein modernes Verschlüsselungsprotokoll zur sicheren 
Datenübertragung im Internet. Der Einsatz erfolgt überall dort, wo vertrauliche Daten von Kunden 
an die Portallösung übermittelt werden. Für das SSL-Zertifikat können ggfs. weitere Gebühren 
anfallen.  
 

1.11.7 Erweiterung „OCI-Schnittstelle“ 
Die Erweiterung „OCI-Schnittstelle“ ermöglicht die Anbindung von ERP-Systemen oder E-Scouring-
Plattformen über eine Schnittstelle gemäß OCI-Standard. Damit können Bestellungen aus dem 
Portal über die OCI-Schnittstelle direkt in das jeweilige System eingespielt. Diese Lösung ist mit 
einmaligen Einrichtungskosten und laufenden Kosten für die Wartung & Pflege der Schnittstelle 
verbunden. Gerne beraten wir Sie hierzu persönlich. 
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2 Portaleinrichtung & Portalpflege 
2.1 Portaleinrichtung 
Für die erstmalige Einrichtung des myWWM Portals fällt eine Onboarding Fee an.  
 

Portal-Einrichtung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

IS-4410 myWWM Onboarding Fee 500,00 € 

 
 

2.2 User-Anlage & Modifikation 
Im Rahmen der Einrichtung und auch im weiteren Nutzungszeitraum, werden die von Ihnen 
freigegeben Benutzer durch unsere Projektmanager und Software Consultants eingerichtet. Die 
Einrichtung und Anpassung werden separat abgerechnet. 
 

Portal-Anpassung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

IS-4430 myWWM Anlage, Modifikation oder Löschen User 5,00 € 

 

2.3 Artikel-Anlage, Kategorisierung und Visualisierung 
Alle eingelagerten Produkte werden durch das Personal des WWM Service Hub fotografiert oder 
kostenpflichtig in 3D gerendert. Diese Bilder werden dann für die Nutzung im Internet optimiert 
(kleine Dateigrößen – schneller Download) und im Portal hinterlegt. Die Anlage und Änderung von 
Artikeln und Kategorien wird mit Ihnen abgestimmt und wird folgendermaßen berechnet: 
 

Portal-Anpassung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

IS-4410 myWWM Artikelerstellung 15,00 € 

IS-4412 myWWM Artikeländerung 10,00 € 

IS-4411 myWWM Artikelentfernung 5,00 € 

IS-4420 myWWM Kategorieerstellung 15,00 € 

IS-4421 myWWM Kategorieänderung 10,00 € 

IS-4422 myWWM Kategorielöschung 5,00 € 

IS-4030 Junior 3D-Artist (pro Stunde) 90,00 € 

IS-4032 Senior 3D-Artist (pro Stunde) 150,00 € 

IS-4035 Render Station (pro Stunde) 40,00 € 

   

 

2.4 VirtualSets-Anlage und Visualisierung 
myWWM ermöglicht die Zusammenstellung von mehreren Artikeln zu sogenannten VirtualSets (VS). 
Diese VirtualSets haben ebenfalls eine Artikelnummer und ermöglichen die One-Click-Bestellung von 
ganzen Messeständen oder standardisierten Event-Sets.  
 
VirtualSets (VS) können darüber hinaus in Kombination mit Kategorien und Rechtestrukturen genutzt 
werden, um bestimmten User-Gruppen NUR die Bestellung dieser vordefinierten Sets zu 
ermöglichen und damit Standards in der Event-Ausstattung zu etablieren.  
 
Desweiteren helfen VirtualSets (VS) die Kosten zu reduzieren, da diese Sets nur einmalig erstellt 
werden müssen und im Nachgang einfach online bestellt werden können, ohne weitere Kosten für 
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das Projektmanagement auszulösen.  
 
Die Zeit zur Erstellung eine VirtualSets (VS) beträgt i.d.R. 2 Stunden 3D-Artist.   
 

VirtualSet Erstellung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

IS-4410 myWWM Artikelerstellung 15,00 € 

IS-4030 Junior 3D-Artist (pro Stunde) 90,00 € 

IS-4032 Senior 3D-Artist (pro Stunde) 150,00 € 

IS-4035 Render Station (pro Stunde) 40,00 € 

 

2.4 Studio-Konfiguration 
myWWM ermöglicht ab Version „Professional“ die Darstellung von Artikeln in der webbasierten 
CAD-Software „Studio“.  
Um die Nutzung von Studio zu ermöglichen müssen Artikel konfiguriert werden und als CAD-Objekte 
erstellt werden. Wünscht der Kunde die Nutzung von eigenen, individuellen Artikeln in Studio, so 
können dieser kostenpflichtig als CAD-Objekte erstellt werden. Der Aufwand der Erstellung ist stark 
abhängig von der Komplexität der Produkte und wird daher nach Aufwand berechnet.  
 

Studio Konfiguration 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

IS-4410 myWWM Artikelerstellung 15,00 € 

IS-4030 Junior 3D-Artist (pro Stunde) 90,00 € 

IS-4032 Senior 3D-Artist (pro Stunde) 150,00 € 

IS-4035 Render Station (pro Stunde) 40,00 € 
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3 Datensicherheit und Datenschutz 
 

3.1 Auftragsdatenverarbeitung gemäß §28 DSGVO 
Im Rahmen der Einrichtung Ihres Marketing-Portals erhalten Sie von uns einen Vertrag zur 
Auftragsdatenverarbeitung gemäß §28 DSGVO. Dieser Vertrag beinhaltet ebenfalls die Technisch-
Organisatorischen Maßnahmen (TOMs). 
 
Die WWM ist zertifizierter Datenverarbeiter gemäß Audit 28 des Bundesverband der IT 
Sachverständigen und Gutachter e.V..  
 

 
Abbildung 1: Zertifizierung Audit 28 
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3.2 Datenschutz 
Der Begriff Datenschutz beschreibt den Schutz der im IuK-System enthaltenen Informationen vor 
unbefugtem Zugriff. 
 
Datenschutz bei den Passwörtern: 
Die Zugangsdaten werden den gewünschten Benutzern des Kunden per E-Mail zugesendet. Nur 
diese Benutzer haben Zugriff auf das Portal. Die Startseite ist aus dem Internet erreichbar, bietet 
aber keine Produktinformationen. Benutzer können auf Wunsch (z.B. im Verlustfall) ein neues 
Kennwort anfordern. Dabei haben die Mitarbeiter aus dem Bereich Software und Consulting die 
Möglichkeit diese Kennwörter automatisch generieren zu lassen und an die E-Mail-Adresse des 
Benutzers automatisiert zu versenden. Passwörter werden verschlüsselt gespeichert. Daher hat 
auch das WWM Kompetenzcenter für Software und Consulting keinen Zugriff auf die Passwörter. 
 
Datenschutz während der Übertragung: 
Der Datenschutz während der Übertragung wird bei der Portallösung mittels einer SSL-
Verschlüsselung realisiert. Für das Portal nutzen wir SSL-Zertifikate von GEO Trust. Diese erfüllen 
den höchsten Standard in der Internet- Sicherheitsindustrie für die Website-
Identitätsauthentifizierung, wie vom CA/Browser Forum gefordert. Dabei verschlüsseln wir mit 
1024 Bit. 

 

3.3 Datensicherheit 
Mit täglichen Backups wird sichergestellt, dass alle Daten erhalten bleiben, sollte es Probleme mit 
dem Hauptserver geben. So ist eine ununterbrochene Nutzung des Portals ohne die Gefahr von 
Datenverlusten gewährleistet. 
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4 Support 
 

4.1 Software-Support 
Bei Rückfragen zur Bedienung des myWWM Portals stehen lizenzierten Benutzern und 
Administratoren ein Ticket-System zur Verfügung. Diese Anfragen können im Portal über den Reiter 
„Ticket“ erstellt werden.  
 

 
Abbildung 2: Software-Support in MyWWM 

 

4.2 Telefon-Support 
Bei Rückfragen zur Bedienung des myWWM Portals stehen lizenzierten Benutzern und 
Administratoren die Kundenberater und Projektmanager an Werktagen in der Zeit von 9:00 Uhr – 
17:00 Uhr zur Verfügung. Sie finden die individuellen Kontaktdaten im myWWM-Portal unter 
Support. 
 

 
Abbildung 3: Software-Support Kontaktdaten 
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5 Lizenzen 
5.1 Module & Funktionen 

Lizenzpakete Module & Funktionen 

Modul  Funktion Standard Professional Enterprise 

Shop 

Shop Artikel bestellen ✓ ✓ ✓ 

Shop Veranstaltung buchen ✓ ✓ ✓ 

Vorgänge 

Vorgänge Meine Bestellungen ✓ ✓ ✓ 

Vorgänge Aufträge ✓ ✓ ✓ 

Vorgänge Lieferscheine ✓ ✓ ✓ 

Vorgänge Rechnungen  ✓ ✓ ✓ 

Vorgänge Gutschriften ✓ ✓ ✓ 

Ressourcen 

Ressourcen Ressourcenansicht ✓ ✓ ✓ 

Ressourcen Miet- und Kaufmaterial ✓ ✓ ✓ 

Ressourcen Catering ✓ ✓ ✓ 

Ressourcen Kundenmaterial ✓ ✓ ✓ 

Quality Management 

Quality Management Overview ✓ ✓ ✓ 

Analytics 

Analytics Event Metrics ✓ ✓ ✓ 

Analytics Reporting   ✓ ✓ 

Analytics Business Analytics   ✓ ✓ 

Studio 

Studio Playground   ✓ ✓ 

Studio Designs   ✓ ✓ 

Warehouse 

Warehouse Stellplätze ✓ ✓ ✓ 

Warehouse Lieferung Avisieren ✓ ✓ ✓ 

Compliance 

Compliance DGUV-V3 Status ✓ ✓ ✓ 

Compliance DGUV-V3 Prüfung ✓ ✓ ✓ 

Compliance CO2-Calculator     ✓ 

Media 

Media Graphics ✓ ✓ ✓ 

Media Video ✓ ✓ ✓ 

Media Print  ✓ ✓ ✓ 

Verwaltung 

Verwaltung Benutzerverwaltung   ✓ ✓ 

Verwaltung Artikelverwaltung   ✓ ✓ 

Verwaltung Projektverwaltung  ✓ ✓ 

Verwaltung Newsverwaltung   ✓ ✓ 

Verwaltung Budgetverwaltung     ✓ 

Erweiterung 

Erweiterung Eigenes Design   ✓ ✓ 

Erweiterung Multi-Rechnungsmandanten   ✓ ✓ 

Erweiterung Interne Kosten   ✓ ✓ 

Erweiterung Weitere Sprache  ✓ ✓ 

Erweiterung Single-Sign-On (SSO)     ✓ 

Erweiterung Eigene Domain & SSL     ✓ 

Erweiterung OCI-Schnittstelle     ✓ 
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5.2 Kosten & Abrechnung 
Die Software ist in folgenden Lizenzpaketen verfügbar. Die Standard-Lizenzen werden jährlich im 
Voraus abgerechnet. Bei den Professional und Enterprise-Paketen ist die Abrechnung auf Wunsch 
auch monatlich möglich. Gerne beraten wir Sie hierzu.  
 

Lizenzpakete Kosten & Abrechnung 

Art. Nr. Lizenzpaket Monatliche Kosten Jährliche Kosten Abrechnungsvarianten 

IS-4330 Standard 1 User 10,00 €                                        120,00 €  Jährlich 

IS-4331 Standard 10 User 20,00 €                                        240,00 €  Jährlich 

IS-4332 Professional 10 User 50,00 €                                        600,00 €  monatlich/Jährlich 

IS-4333 Professional 100 User 200,00 €                                     2.400,00 €  monatlich/Jährlich 

IS-4334 Enterprise 100 User 350,00 €                                     4.200,00 €  monatlich/Jährlich 

IS-4335 Enterprise 1000 User 500,00 €                                     6.000,00 €  monatlich/Jährlich 
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6 Weitere Leistungen 
 

6.1 Lagerverwaltung 
myWWM ermöglicht auch die Verwaltung von Lagerplätzen.  Dabei werden alle eingelagerten 
Produkte mit Artikelnummern versehen und über ein kundenspezifisches Lagerbuch geführt. 
Darüber hinaus werden die Artikel an die kundenspezifischen Palettenstellplätze gebunden. 
 

6.1.1 Inhaltsversicherung 
Die Versicherung der eingelagerten Ware wird im Rahmen der WWM Inhaltsversicherung 
abgedeckt. Der Versicherungswert berechnet sich dabei anhand der Anzahl der gemieteten 
Palettenstellplätzen mit einem Durchschnittswert von 750,00 € pro Palettenstellplatz. Die Kosten 
der Versicherung sind in der Palettenstellplatz-Miete enthalten. 
 

6.1.2 Kosten der Lagerhaltung  
 

Lagerhaltung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

SE-6000-JA Palettenstellplatz pro Jahr 115,50 € 

SE-6000-MO Palettenstellplatz pro Monat 13,65 € 

SE-6000-TA Palettenstellplatz pro Tag 1,05 € 

 
Bei der Inventarisierung der Lagerhaltungsartikel wird das reale Gewicht und das Volumengewicht 
((Länge x Breite x Höhe in cm) / 5000) erfasst. Angelieferte Musterware, die für den Aufbau- oder 
Versandservice bestimmt ist, wird mit 150 kg/qm³ bewertet, vorausgesetzt, das tatsächliche 
Gewicht ist nicht höher. In beiden Fällen wird als Berechnungsgrundlage für die Versandkosten der 
jeweils höhere Wert zu Grunde gelegt. 
 
Die Lagerhaltung kann mit einer Frist von 14 Tagen zum Ende der gewünschten 
Abrechnungsvariante gekündigt werden. Andernfalls verlängert sich die Lagerhaltung um den 
Zeitraum der zuletzt gewählten Abrechnungsvariante. Aufgrund der degressiven Kosten mit 
zunehmender Vertragslaufzeit, kann die Lagerhaltung nicht innerhalb des Abrechnungszeitraums 
gekündigt werden. Benötigen Sie mehr Flexibilität in Bezug auf Ihr Lagervolumen, so empfehlen wir 
kürzere Abrechnungszeiträume. Unterjährige Ergänzungen der Lagerhaltung werden automatisch 
an die bisherigen Abrechnungsintervalle abgerechnet. Eine Kombination von unterschiedlichen 
Abrechnungsintervallen ist nicht möglich. 
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6.2 Event-Metrics 
MyWWM Kunden haben die Möglichkeit für Events sogenannte Wifi-Tracking Sensoren anzumieten 
und für Messen und Events zu nutzen. Die Nutzung unterliegt den „Nutzungsbedingungen myWWM 
& Event-Metrics“ verfügbar unter: (https://www.wwm.de/legal/nutzungsbedingungen). 
 
Für die Anmietung und Beratung gelten die folgenden Konditionen.  
 

Event-Metrics 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

SC-1101 Event-Metrics Pro Messung pro Tag und Sensor 295,00 € 

IS-4603 Event-Metrics Techniker pro Stunde 120,00 € 

SC-1000 Event-Metrics Consulting pro Stunde 150,00 € 

 
 

6.3 DGUV-V3 Prüfung 
Die „Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung“ fordert die wiederkehrende Prüfung elektrischer 
Anlagen und Betriebsmittel. Insbesondere bei öffentlichen Messen werden diese Prüfungen 
kontrolliert und ggfs. kann eine Standgenehmigung zurückgezogen werden.  
 
Aus diesem Grund führen wir auf Wunsch alle 12 Monate eine Kontrolle der von Ihnen 
eingelagerten elektrischen Anlagen durch und dokumentieren die DGUV-V3 Prüfung. Hierzu 
werden Ihre elektronischen Bauteile in myWWM entsprechend verwaltet und Prüfungen 
dokumentiert.  
 

DGUV-V3 Prüfung 

Art.-Nr. Beschreibung Service-Preis 

SE-6200 DGUV-V3 Prüfung pro Gerät 20,00 € 

 
Die Durchführung der Prüfung erfolgt nicht automatisiert, sondern wird Ihnen jährlich angeboten. 
Sofern Sie das Prüfungsangebot nicht annehmen, können wir die Zulassung Ihrer elektronischen 
Anlagen bei Messen und Events nicht garantieren.  
 
Angemietetes Material wird von der WWM gemäß den gesetzlichen Vorgaben geprüft und 
zertifiziert.  
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